






Como es requerido por la ley usted esta siendo notificado por este medio que un reporte de crédito negativo afectando su 
reporte de crédito puede ser remitido a una agencia de reporte de créditos, si usted no puede satisfacer los términos de su 
obligación. 
  
El acto estatal de Rosenthal Fair Debt Collection Practices, y el acto federal de Fair Debt Collection Practices requieren que, a 
menos de circunstancias inusuales, los cobradores no podrán contactarlo antes de las 8 a.m. o después de las 9 p.m. Ellos no lo 
podrán acosar usando amenazas violentas o arrestarlo o usar un lenguaje ofensivo. Los cobradores no podrán usar declaraciones 
falsas o engañosas o llamarlo a su trabajo si ellos saben o tienen razón para saber que usted no puede recibir llamadas 
personales en su trabajo. En general, cobradores no le podrán decir a otra persona, aparte de su abogado o su esposa, acerca de 
su deuda. Los cobradores se podrán comunicar con otras personas para poder comunicarse con usted, y para entablar un juicio. 
Para más información sobre las actividades de colección de deuda, usted puede contactar Federal Trade Commission al 1-877-
FTC-HELP o www.ftc.gov . 
 
Colorado 
 
FOR INFORMATION ABOUT THE COLORADO FAIR DEBT COLLECTION PRACTICES ACT, 
SEE WWW.COLORADOATTORNEYGENERAL.GOV/CA. 
 
A consumer has the right to request in writing that a debt collector or collection agency cease further 
communication with the consumer. A written request to cease communication will not prohibit the debt collector or 
collection agencyf rom taking any other action authorized by law to collect the debt. 
 
Colorado office: 1776 S. Jackson Street, Suite 900, Denver, CO 80210. Telephone (720) 287-8681. 
 
Massachusetts 
 
You have the right to make a written or oral request that telephone calls regarding your debt not be made to you at your place of 
employment.  Any such oral request will be valid for only ten (10) days unless you provide written confirmation of the request 
postmarked or delivered within seven (7) days of such request.  You may terminate this request by writing to the collection 
agency.   
 
 Local address is 5230 Washington Street, West Roxbury, Mass 02132 
Office hours are Mon-Thurs 10 a.m. to 3 p.m. 
 
 
Minnesota 
 
This collection agency is licensed by the Minnesota Department of Commerce. 
 
New York 
 
New York City Consumer Affairs license number 1204239 
 
North Carolina 
 
Our address and The North Carolina Department of Insurance Permit Numbers for our offices are as follows: 
55 Beattie Place, Suite 110 (MS 157), Greenville, South Carolina 29601 – Permit Number 3666 
 
 
 
 


